
 

RENCANA PEMBELAJARAN SEMESTER 
MATA KULIAH (MK) KODE Rumpun MK BOBOT (sks) SEMESTER Tgl Penyusunan 

Organisasi dan Manajemen 

Kesehatan  

AOM 132 Administrasi Kebijakan 

Kesehatan 

2 sks 3 04 Juli 2023 

Otorisasi Dosen Mata Kuliah Ketua PRODI 

 

 

 

 

Sri Sudewi Pratiwi Sitio, SKM., MKM 

 
 

 

 

Yunita Saputri Damanik, S.KM, M.Kes 

Capaian 

Pembelajaran (CP) 

CPL-PRODI yang dibebankan pada MK  

CPL1 Mampu menjelaskan konsep dasar ilmu kesehatan masyarakat dalam peningkatan status kesehatan masyarakat 

Capaian Pembelajaran Mata Kuliah (CPMK)  

CPMK Mampu untuk melakukan kajian dan Analisa dalam perencanaan dan manajemen kesehatan  

CPL  Sub-CPMK  

CPL-1 1. Mahasiswa mampu menjelaskan ruang lingkup dan prinsip-prinsip organisasi 

2. Mahasiswa mampu mengimplementasikan konsep dasar organisasi dan dinamika organisasi 

3. Mahasiswa mampu membedakan tipe dan karateristik kelompok dalam organisasi 

4. Mahasiswa mampu mengidentifikasi kasus perilaku individu dalam organisasi 

5. Mahasiswa mampu mengemukakan konsep dasar ruang lingkup manajemen 

6. Mahasiswa mampu menjelaskan tentang konsep dasar teori budaya organisasi 

Deskripsi Singkat  MK Mata kuliah ini membahas tentang ilmu organisasi dan manajemen dalam pembagunan kesehatan. Mata kuliah ini memberi kemampuan 

kepada mahasiswa untuk menerapkan pengorganisasian dan pengembangan masyarakat dengan pokok bahasan tentang konsep dasar 

pengorganisasian dan pengembangan masyrakat, konsep penyelenggaraan serta pengembangan poskesdes, partisipasi masyarakat/keluarga, 

dalam pelayanan kesehatan ibu,anak, kb, dan kespro, serta strategi pemberdayaan kader dan dukun 
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Bahan Kajian / 

Materi 

Pembelajaran 

1. Ruang lingkup organsasi dan prinsip-prinsip organisasi 

2. Kelompok 

3. Dinamika organisasi dan masalahnya 

4. Ruang lingkup manajemen  

5. Perilaku organisasi 

6. Budaya organisasi 

7. Manajemen konflik  

8. Pedoman tim dan Kerjasama 

9. Terori motivasi 

10. Perilaku individu dalam organisasi 

Pustaka Utama :  

1. Azwar, Azrul. 2010. Pengantar Administrasi Kesehatan Edisi Ketiga.Tangerang: Binarupa Aksara 
2. Brantas. 2009. Dasar-dasar Manajemen. Alfabeta, Bandung. 
3. Cahayani, Ati. 2014. Dasar-dasar Organisasi dan Manajemen. PT. Gramedia Widiasarana Indonesia. Jakarta 
4. Mangkunegara, Prabu. 2005. Perilaku dan Budaya Organisasi.Refika Aditama, Bandung 
5. Muninjaya, Gde. 2001. Manajemen Kesehatan. Penerbit Kedokteran,Jakarta 
6. Novick, Llyod., Morrow, Cynthia., Mays, Glen. Public Health Administration, Principles for population-Based Management. 2008. 
7. Jones and Bartlett Publishers, Inc. Boston. 
8. Robins, Stephen. 2008. Perilaku Organisasi Edisi 12 Buku 1 dan 2. Salemba Empat. Jakarta 
9. Robins, Stephen. 2008. Organisational Behavior. Fifth Edition. Peason. Australia 
10. Sutarto. 2002. Dasar-dasar Organisasi. Gajahmada University Press,Yogyakarta 
11. Winardi, J. 2001. Motivasi dan Pemotivasian dalam Manajemen. PT.Raja Grafindo Persada. Jakarta 
12. Windari. 2007. Manajemen Konflik (Konflik Perubahan dan Pengembangan). Mandar maju.: Bandung 

Mata kuliah syarat  

 

 
Perter-

muan 

ke- 

 
Sub-CPMK 

(Kemampuan akhir 

tiap tahapan 

belajar) 

 
Penilaian 

Bantuk Pembelajaran, 

Metode Pembelajaran, 

Penugasan Mahasiswa, 
[ Estimasi Waktu] 

 
 

Materi Pembelajaran 

[Pustaka] 

 
Bobot 

Penilaian 

(%) 

Bahan Kajian Kriteria & Bentuk Metode Waktu 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) 

1 Mahasiswa mampu 

menjelaskan konsep 

organisasi dalam 

pelayanan kesehatan 

(P1, P3, KU3) 

Kedalaman dan 

keluasan dalam 

meringkas dan 

menjelaskan konsep 

organisasi dalam 
pelayanan kesehata 

UAS 30 %, UTS 20 

%, TUGAS 20 %, 

KEHADIRAN 30% 

Metode 

small 

group 

discussion 

Media 

2X60 1. Kontrak pembelajaran 2. Konsep 

organisasi a. Definisi organisasi b. 

Komponen Organisasi c. Prinsip 

Organisasi d. Struktur Organisasi e. Bentuk 

5% 
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2 Mahasiswa mampu 

menjelaskan konsep 

manajemen dalam 

pelayanan kesehatan 

(P1, P3, KU3) 

Kedalaman dan 

keluasan menyusun 

smart resume konsep 

manajemen dalam 

pelayanan kesehatan 

UAS 30 %, UTS 20 

%, TUGAS 20 %, 

KEHADIRAN 30% 

Metode 

small 

group 

discussion 

Media 

computer 

dan LCD 

2X60 1. Definisi Manajemen Kesehatan 2. 

Prinsip-prinsip Manajemen 3. Fungsi 

Manajemen 4. Model manajemen 5. Unsur 

manajemen 6. Tipe Perencanaan 7. Dasar 

perencanaan yang baik 8. Tahap 

perencanaan 9. Manfaat dan fungsi 
perencanaan 

5% 

3 Mahasiswa mampu 

menjelaskan konsep 

manajemen dalam 

pelayanan kesehatan 

(P1, P3, KU3) 

Kedalaman dan 

keluasan menyusun 

smart resume konsep 

manajemen dalam 

pelayanan kesehatan 

UAS 30 %, UTS 20 

%, TUGAS 20 %, 

KEHADIRAN 30% 

Metode 

small 

group 

discussion 

Media 

computer 

dan LCD 

2X60 1. Definisi Manajemen Kesehatan 2. 

Prinsip-prinsip Manajemen 3. Fungsi 

Manajemen 4. Model manajemen 5. Unsur 

manajemen 6. Tipe Perencanaan 7. Dasar 

perencanaan yang baik 8. Tahap 

perencanaan 9. Manfaat dan fungsi 

perencanaan 

10% 

4 Mahasiswa mampu 

menjelaskan 

Kepemimpinan dalam 

Pelayanan Kesehatan 

(P3, KU3, KU5) 

Kedalaman dan 

keluasan menyusun 

resume kepemimpinan 

dalam Pelayanan 

Kesehatan 

UAS 30 %, UTS 20 

%, TUGAS 20 %, 

KEHADIRAN 30% 

Metode 

small 

group 

discussion 

Media 

computer 

dan LCD 

2X60 1.       Definisi        kepemimpinan        2. 

Kepemimpinan formal dan kepemimpinan 

informal 3. Syarat-syarat pemimpin yang 

baik 4. Langkah pemimpin sukses 5. Peran 

Pimpinan Puskesmas/Rumah 

10% 

5 Mahasiswa mampu 

menjabarkan 

tentang managemen 

dan pengendalian 

mutu pelayanan 

kesehatan (KIA) 

(P1, KK5) 

Kedalaman dan 

keluasan dalam 

meringkas managemen 

dan pengendalian mutu 

pelayanan kesehatan 

(KIA) 

UAS 30 %, UTS 20 

%, TUGAS 20 %, 

KEHADIRAN 30% 

Metode 

small 

group 

discussion 

Media 

computer 

dan LCD 

2X60 1. Definisi Mutu pelayanan kesehatan 2. 

Tujuan Mutu pelayanan kesehatan 3. 

Ukuran Mutu pelayanan a. Program 

menjaga mutu b. bentuk program menjaga 

mutu 4. mutu pelayanan kesehatan 

masyarakat 5. aplikasi penerapan mutu 

pelayanan kesehatan masyarakat8K 

5% 

computer 

dan LCD 
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6 Mahasiswa mampu 

menjelaskan tentang 

Manajemen dalam 

Pelayanan Kesehatan 

masyarakat (P1, P3, 

KU3)kesehatan 
Pelayanan Kesehatan 

Kedalaman dan 

keluasan dalam 

meringkas dan 

menjelaskan 

Manajemen dalam 

Pelayanan Kesehatan 

masyarakat 

UAS 30 %, UTS 20 

%, TUGAS 20 %, 

KEHADIRAN 30% 

Metode 

small 

group 

discussion 

Media 

computer 

dan LCD 

2X60 1. Pendekatan dalam manajemen 

pelayanan kesehatan masyarakat 2. Proses 

manajemen kesehatan masyarakat 

10% 

 

7 Mahasiswa mampu 

menjelaskan tentang 

Manajemen dalam 

Pelayanan Kesehatan 

masyarakat (P1, P3, 

KU3) 

Kedalaman dan 

keluasan dalam 

meringkas dan 

menjelaskan 

Manajemen dalam 
Pelayanan Kesehatan 
masyarakat 

UAS 30 %, UTS 20 

%, TUGAS 20 %, 

KEHADIRAN 30% 

Metode 

small 

group 

discussion 

Media 

computer 

dan LCD 

2X60 - 1. Pendekatan dalam manajemen pelayanan 

kesehatan masyarakat 2. Proses 

manajemen kesehatan masyarakat 

10% 

8 Evaluasi Tengah Semester / Ujian Tengah 
Semester 

9 Mahasiswa mampu 

menjelaskan Konsep 

Advokasi dalam 
Pelayanan Kesehatan 

masyarakat (P1, P3, 

KK5) 

Ketepatan dalam 

meringkas dan 

menjelaskan Konsep 
Advokasi dalam 

Pelayanan Kesehatan 

masyarakat 

UAS 30 %, UTS 20 

%, TUGAS 20 %, 

KEHADIRAN 30% 

Metode 

small 

group 

discussion 

Media 

computer 

dan LCD 

2X60 1. Strategi dan Tantangan dalam Advokasi 

2. Peluang dan kendala dalam advokasi 

(SWOT) 

5% 

10 Menjelaskan 

Manajemen Konflik 

(P1, P3, KU5) 

-Ketepatan dan 

keluasan dalam 

menyusun makalah - 

Kedalaman membahas 

topik dalam berdiskusi 

UAS 30 %, UTS 20 

%, TUGAS 20 %, 

KEHADIRAN 30% 

Metode 

small 

group 

discussion 

Media 

computer 

dan LCD 

2X60 1. definisi konflik 2. pandangan mengenai 

konflik 3. sumber konflik 4. jenis konflik 5. 

proses konflik - aspek positif dalam konflik 

6. manajemen konflik - teknik atau 

keahlian mengelola konflik - menangani 

konflik - pengelolaan konflik - strategi 

mengelola konflik 7. pentingnya 

manajemen konflik 8. level konflik 9. 

prediktor konflik dalam pelayanan 

kesehatan 

10% 
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11 Menjelaskan 

Manajemen Konflik 
(P1, P3, KU5) 

-Ketepatan dan 

keluasan dalam 

menyusun makalah - 

Kedalaman membahas 

topik dalam berdiskusi 

UAS 30 %, UTS 20 

%, TUGAS 20 %, 

KEHADIRAN 30% 

Metode 

small 

group 

discussion 

Media 

computer 

dan LCD 

2X60 1. definisi konflik 2. pandangan mengenai 

konflik 3. sumber konflik 4. jenis konflik 5. 

proses konflik - aspek positif dalam konflik 

6. manajemen konflik - teknik atau 

keahlian mengelola konflik - menangani 

konflik - pengelolaan konflik - strategi 

mengelola konflik 7. pentingnya 

manajemen konflik 8. level konflik 9. 

prediktor konflik dalam pelayanan 

kesehatan 

5% 

12 Mahasiswa 

mampu 

menjelaskan 

tentang Model 

Manajemen 
Pelayanan Asuhan 

- Ketepatan dalam 

menyusun makalah - 

Ketepatan dalam 
berdiskusi 

UAS 30 %, UTS 20 

%, TUGAS 20 %, 

KEHADIRAN 30% 

Metode 

small 

group 

discussion 

Media 

computer 

dan LCD 

2X60 1. model manajemen kesehatan masyarakat 

di Kamar bersalin, Ruang Rawat Inap, 

Pelayanan Rawat Jalan 2. Manajemen 

keuangan 3. 

5% 

 

 Kesehatan masyarakat 
Hospital Based (P3, 

KU5, KK5) 

    Indikator pelayanan RS 4. Sistem 

informasi 

 

13 Mahasiswa mampu 

menjelaskan tentang 

Model Manajemen 

Pelayanan Asuhan 

Kesehatan masyarakat 

Hospital Based 

(P3, KU5, KK5) 

- Ketepatan dalam 

menyusun makalah - 

Ketepatan dalam 

berdiskusi 

UAS 30 %, UTS 20 

%, TUGAS 20 %, 

KEHADIRAN 30% 

Metode 

small 

group 

discussion 

Media 

computer 

dan LCD 

2X60 1. model manajemen kesehatan masyarakat 

di Kamar bersalin, Ruang Rawat Inap, 

Pelayanan Rawat Jalan 2. Manajemen 

keuangan 3. Indikator pelayanan RS 4. 

Sistem informasi 

10% 

14 Mahasiswa mampu 

menjelaskan tentang 

Manajemen 

Pelayanan: Kesehatan 

masyarakat 

Community Based 

(P3, KU5, KK5) 

- Ketepatan dalam 

menyusun makalah - 

Ketepatan dalam 

berdiskusi 

UAS 30 %, UTS 20 

%, TUGAS 20 %, 

KEHADIRAN 30% 

Metode 

small 

group 

discussion 

Media 

computer 

dan LCD 

2X60 1. Model managemen di PMB 2. Model 

managemen pelayanan  di 

poskesdes/ponkesdes  3. Model 

managemen di puskesmas 4. Manajemen 

keuangan 5. Indikator pelayanan RS 6. 

Sistem informasi 

5% 
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15 Mahasiswa mampu 

menjelaskan tentang 

Manajemen 

Pelayanan: Kesehatan 

masyarakat 

Community Based 

(P3, KU5, KK5) 

- Ketepatan dalam 

menyusun makalah - 

Ketepatan dalam 

berdiskusi 

UAS 30 %, UTS 20 

%, TUGAS 20 %, 

KEHADIRAN 30% 

Metode 

small 

group 

discussion 

Media 

computer 

dan LCD 

2X60 1. Model managemen di PMB 2. Model 

managemen pelayanan  di 

poskesdes/ponkesdes  3. Model 

managemen di puskesmas 4. Manajemen 

keuangan 5. Indikator pelayanan RS 6. 

Sistem informasi 

5% 

16 Evaluasi Akhir Semester / Ujian Akhir Semester 
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LOGO PT PT 

Fakultas …………………… 
Departemen/Program Studi ………………… 

SILABUS SINGKAT 

 
MATA KULIAH 

Nama … 

Kode … 

Kredit …. 

Semester …. 

DESKRIPSI MATA KULIAH 

 

CAPAIAN PEMBELAJARAN MATA KULIAH (CPMK) 

1  

2  

3  

  

  

SUB CAPAIAN PEMBELAJARAN MATA KULIAH (Sub-CPMK) 

1  

2  

3  

4  

  

  

7  



8  

 8  

MATERI PEMBELAJARAN 

1  

2  

3  

4  

5  

6  

  

  

PUSTAKA 

 PUSTAKA UTAMA 

 1. 

 PUSTAKA PENDUKUNG 

  

PRASYARAT (Jika ada) 

….. 



9  

 

 

 

 

 
 

LOGO PT 
PT 

Fakultas …………………… 

Departemen/Program Studi ………………… 

RENCANA TUGAS MAHASISWA 
MATA 

KULIAH 
………. 

KODE …….. sks … SEMESTER …. 

DOSEN 

PENGAMPU 

….. 

BENTUK TUGAS WAKTU PENGERJAAN TUGAS 

……. …… 

JUDUL TUGAS 

……. 

SUB CAPAIAN PEMBELAJARAN MATA KULIAH 

....... 

DISKRIPSI TUGAS 

...... 

METODE PENGERJAAN TUGAS 

1. 

BENTUK DAN FORMAT LUARAN 

a. Obyek Garapan:....... 

b. Bentuk Luaran: 

1. 

INDIKATOR, KRETERIA DAN BOBOT PENILAIAN 

 

JADWAL PELAKSANAAN 
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Pengertian 1 sks dalam BENTUK PEMBELAJARAN Jam 

a Kuliah, Responsi, Tutorial  

 Tatap Muka Penugasan Terstruktur Belajara Mandiri  

 50 menit/minggu/semester 60 menit/minggu/semester 60 menit/minggu/semester 2,83 

b Seminar atau bentuk pembelajaran lain yang sejenis  

 Tatap muka Belajar mandiri  

 100 menit/minggu/semester 70 menit/minggu/semester 2,83 

c Praktikum, praktik studio, praktik bengkel, praktik lapangan, penelitian, pengabdian kepada masyarakat, dan/atau bentuk pembelajaran lain 

yang setara 

 

 170 menit/minggu/semester 2,83 

 

 

 

No Metode Pembelajaran Mahasiswa Kode 

1 Small Group Discussion SGD 

2 Role-Play & Simulation RPS 

3 Discovery Learning DL 

4 Self-Directed Learning SDL 

5 Cooperative Learning CoL 

6 Collaborative Learning CbL 

7 Contextual Learning CtL 

8 Project Based Learning PjBL 

9 Problem Based Learning & Inquiry PBL 

10 Atau metode pembelajaran lain, yang 
dapat secara efektif memfasilitasi 

 

 

No Metode Pembelajaran Mahasiswa Kode 

 pemenuhan capaian pembelajaran 
lulusan. 

 

 

LAIN-LAIN 

 

DAFTAR RUJUKAN 
 


